
Договор публичной оферты (Купикоин) 
г. Москва «25» мая 2024 г. 

 
Настоящая Оферта (далее – Оферта) является официальным предложением Общества с 
одной стороны 
 
и неопределенный круг физических лиц о заключении договора купли-продажи на 
условиях и в порядке, предусмотренных Офертой. 

1. Термины и Определения 
1.1. Личный кабинет — персонализированный раздел Сайта с набором пользовательских 
инструментов, позволяющих получить доступ к функциональным возможностям Сайта, 
вход в который возможен после прохождения Покупателем авторизации на Сайте. 
 
1.2. КупиКоин – вид виртуального имущество, удостоверяющий имущественное право 
Пользователя приобрести Услуги на Сайте, а также встречное обязательство Общества 
принять КупиКоин у Пользователя в оплату стоимости Услуг в размере его номинала. 
КупиКоин не является товаром (п. 3 ст. 38 НК РФ), а подтверждает имущественное право 
Пользователя КупиКоина приобрести Услуги, предлагаемые Обществом на Сайте, и 
обязанность Общества предоставить Пользователю такую возможность. 
 
1.3. Сайт — информационная система, размещённая на сайте https://kupikod.com/, а также 
иных площадках с индексом в наименовании «kupikod» / «купикод», по которым Общество 
оказывает Услуги (не применимо для веб-сайтов, которые имеют смежное наименование 
и по которым Общество не предоставляет Услуги), которая предоставляет возможность 
выбирать и приобретать Услуги. 
 
1.4. Вопросы и Ответы (Вопросы и ответы) — раздел Сайта, в котором указаны ответы на 
часто задаваемые вопросы, является неотъемлемой частью Сайта, в котором могут 
указаны существенные условия приобретение Услуги. 
 
1.5. Заказ – совершение Пользователем действий, направленных на приобретение 
КупиКоинов у Общество на Сайте. 
 
1.6. Стороны — Общество и Пользователь при совместном упоминании. 
 
1.7. Владельцами сайта являются: ONEUP LP (ВАНАП ЛП), Company number (Номер 
компании) LPO23072, Адрес: 167-169 Great Portland Street, Fifth Floor, London, England, 
W1W 5PF (167-169 Грейт Портленд-стрит, пятый этаж, Лондон, Англия, W1W 5PF), JILIN 
BUSINESS LIMITED (ДЖИЛИН БИЗНЕС ЛИМИТЕД), Company number (Номер компании) 

https://kupikod.com/


3286232, Адрес: FLAT/RM 803, 8/F, CHIT LEE COMMERCIAL BUILDING, NO.30-36 SHAU 
KEI WAN ROAD, SAI WAN HO, HONG KONG (КВ./КОМН. 803, 8-й этаж, ЧИТ ЛИ 
КОММЕРШЕЛ БИЛДИНГ, № 30-36 Шау Кэй Вань-роуд, Сай Вань Хо, Гонконг) – далее 
Общества. ИСПОЛЬЗУЯ САЙТ, ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ С ЭТИМИ УСЛОВИЯМИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ. ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ, НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ САЙТ. 
 
Администратором Сайта является AZURE WAY TRADING LIMITED («АЗУР ВЭЙ 
ТРЕЙДИНГ ЛИМИТЕД»), Company number (Номер компании): 78356077, Адрес: ROOM 
1606, 16/F EMPRESS PLAZA, 17-19 CHATHAM ROAD SOUTH, TSIM SHA TSUI, 
KOWLOON, HONG KONG (РУМ 1606, 16-Й ЭТАЖ, EMPRESS PLAZA, 17-19 ЧАТЕМ-РОУД 
САУТ, ЦИМ ША ЦУЙ, КОУЛУН, ГОНКОНГ). 
 
1.8. Пользователь — полностью дееспособное физическое лицо, авторизовавшееся на 
Сайте, заключающее договор купли-продажи КупиКоин путем акцепта Оферты. 
 
1.9. Услуги — товары и/или услуги, предлагаемые Обществом на Сайте. 
 
1.10. Оферта — настоящая Оферта на заключения договора купли-продажи КупиКоин. 

2. Общие положения 
2.1. Оферта, размещенная на Сайте, применяется только на территории Российской 
Федерации. 
 
2.2. Договор купли-продажи КупиКоин заключается только с авторизованными 
Пользователями. 
 
2.3. Пользователь соглашается с тем, что КупиКоин приобретается только для личных, 
семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской 
деятельности. 
 
2.4. Общество обязуется зачислить на баланс Пользователя приобретаемое и оплаченное 
количество КупиКоинов. Информация о зачисленных КупиКоинах отображается в Личном 
кабинете. 
 
2.5. КупиКоин не является ценной бумагой, денежным знаком, денежным суррогатом, 
крипто валютой и иным смежным имуществом. 
 
2.6. КупиКоин является цифровым товаром, который не подлежит обмену или возврату. 
 
2.7. КупиКоин подтверждает право Пользователя на приобретение Услуг на сумму 
доступного номинала. 
 



2.8. КупиКоин может быть использован Пользователем только в целях приобретения Услуг 
у Общества путем оформления Заказа на сайте. 
 
2.9. КупиКоины, зачисленные Пользователю, не подлежат переводу другим 
Пользователям или третьим лицам. 
 
2.10. Пользователь соглашается с тем, что Пользователь может воспользоваться 
КупиКоином только в пределах срока его действия. 
 
2.11. Срок действия КупиКоином составляет 5 (пять) лет с момента приобретения. 
 
2.12. Несанкционированный доступ третьих лиц к КупиКоин, переданным Пользователем 
в порядке и на условиях, предусмотренных Офертой, не влечет обязанности Общества по 
деактивации таких КупиКоинов, а также предоставлению дополнительных КупиКоинов и 
возмещению ущерба, причиненного Пользователю неправомерными действиями третьих 
лиц. 
 
2.13. В случае, если Пользователь оплатил Услуги КупиКоинами, а потом их отменил — 
средства вернутся в Личный кабинет Пользователя и будут доступны для совершения 
новых операций. 
 
2.14. Общество оставляет за собой право начислять дополнительные КупиКойны за 
совершение определенных действий на Сайте, в качестве стимуляции Пользователей на 
приобретение такого цифрового товара, в маркетинговых целях, в качестве поощрений, а 
также в иных целях на усмотрения Общества. 
 
2.15. Тексты и материалы любых рассылок, акций, в которых упоминается Сайт, а также 
товарные знаки Общества, должны быть согласованы с Обществом. 

3. Порядок оформления Заказа 
3.1. Общество обязуется заключить договор купли-продажи КупиКоинов с 
Пользователями, акцептирующими Оферту, а Пользователи – оплатить такой товар. 
 
3.2. На Сайте можно оформить Заказ на приобретение КупиКоинов только в электронном 
виде. Обществом предоставляет Услуги только в электронном виде и в режиме онлайн. 
 
3.3. Пользователь формирует Заказ самостоятельно на Сайте. 
 
3.4. Для оформления Заказа Пользователю необходимо авторизоваться на Сайте. 
 
3.5. Регистрация Пользователей происходит путем авторизации через электронную почту. 
Пользователь обязуется не сообщать третьим лицам данные, благодаря которым третьи 
лица могут или могли бы пройти процедуру авторизации на Сайте от имени такого 



Пользователя. В случае возникновения у Пользователя подозрений относительно 
возможности несанкционированного использования третьими лицами таких данных, 
Пользователь обязуется незамедлительно уведомить об этом Общество, направив 
электронное письмо по реквизитам, указанным в разделе «Помощь». 
 
3.6. Количество КупиКоинов, а также иные условия, которые отражены Обществом в 
форме в виде полей обязательных для заполнение (данная информация отображается в 
виде буквенного сочетания «обязательно для заполнения» и/или в виде художественного 
изображения «*» и/или иного вида, по которому возможно определить обязательное 
заполнение такой формы, в том числе – технических возможностей в виде не 
возможности оформления Заказа без заполнения соответствующей формы) при 
оформлении Заказа указывается Пользователем при оформлении Заказа. 
 
3.7. Общество не несет ответственности за точность и правильность информации, 
предоставляемой Пользователем как при авторизации, так и при заполнении форм на 
Сайте при оформлении Заказа. 
 
3.8. При оформлении Заказа Пользователь должен выбрать количество КупиКоинов, 
ознакомиться с разделом «Информация», «Системные требования», «Описание», 
«Вопросы и Ответы». 
 
3.9. Перед оплатой Заказа, Пользователь соглашается с тем, что ознакомлен и принимает 
условия Оферты, у Пользователя отсутствуют какие-либо претензии и вопросы в рамках 
заключаемого договора купли-продажи, а также, что Пользователь обладает 
техническими, правовыми и иными возможностями для приобретения и использования 
КупиКоинов. 
 
3.10. Заказ, в том числе, но не ограничиваясь стоимость, количество, качество, отчета об 
исполнении договора купли-продажи считается согласованным с момента оплаты Заказа 
Пользователем. 

4. Порядок оплаты 
4.1. Оплата Заказа производится Пользователем в безналичном порядке на расчетный 
счет путем перечисления предоплаты в размере 100% стоимости Заказа в течение 60 
(шестьдесят) минут с момента выставления счета. Счет формируется автоматически 
путем создания и перехода клиента по ссылке произведения оплаты Заказа. 
 
4.1.1. В случае, если Пользователь не производит оплату в установленное время, такой 
заказ считается отмененным, а счет не действительным. Общество не несет какой-либо 
ответственности, а также обязанностей по встречному исполнению Заказа в случае 
произведение оплаты Пользователем по недействительному счету. 
 



4.2. За проведение банковских операций, банками может быть установлена 
дополнительная комиссия, которую Пользователь оплачивает отдельно и/или 
дополнительно. 
 
4.3. Днем исполнения обязательств по оплате считается день зачисления денежных 
средств на расчетный счет Общества. 

5. Передача Имущества 
5.1. В течение 72 (семидесяти двух) часов после получения оплаты КупиКоин зачисляется 
на счет Пользователя в размере, оплаченных Пользователем, в Личном кабинете в 
разделе «Текущий баланс». 
 
5.2. Передача такого имущества подтверждается отображением КупиКоинов в количестве, 
оплаченным Пользователем в Личном кабинете. 
 
5.3. Стороны соглашаются, что Обществом не предоставляются какие-либо иные 
документы, свидетельствующие о совершении сделки и передачи такого Имуществу 
Пользователю. Факт зачисления КупиКоинов, которые отображаются в разделе «Текущий 
баланс» Личного кабинета, являются достаточным основанием для принятия исполнения 
договорных обязательств по передаче такого Имущества Обществом. 

6. Возврат и обмен Имущества 
6.1. КупиКоин является цифровым товаром, который не подлежит обмену или возврату, в 
связи с утратой такого имущество товарного вида, потребительских свойств и предмета 
индивидуализации. 
 
6.2. В случае, если КупиКоин не пришли или являются неработоспособным, Пользователь 
со своей стороны обязуется сообщить об этом Обществу путем направления 
соответствующего запроса по реквизитам, указанным в разделе «Помощь» на сайте с 
обязательным указанием номера Заказа, а Общество обязуется провести проверку 
данного факта в течении 72 (семидесяти двух) часов с момента получения 
соответствующего запроса от Пользователя, по результатам которой может принять одно 
из следующих решений с указанием причины: 
 
a) Отказать в обмене или возврате денежных средств; 
 
b) Обменять на другие аналогичные Услуги в размере и количестве, которое сопоставимо 
сумме возврата денежных средств или вернуть денежные средства за оказанные услуги в 
полном объеме; 
 
c) Начислить приобретенное количество КупиКоинов в полном объеме или частично; 
 



d) Вернуть денежные средства частично или в полном объеме; 
 
e) Вернуть денежные средства за вычетом понесенных расходов. 
 
6.2.1. Такое решение направляется в ответном или новом электронном письме способом, 
которым воспользовался Пользователь при обращении. 
 
6.3. В случае, если КупиКоин не пришли по причине указания некорректных данных 
Пользователем при оформлении Заказа (в том числе, но не ограничиваясь – не 
соблюдение требований и рекомендаций, указанных Обществом в разделах 
«Информация», «Системные требования», «Описание», «Вопросы и Ответы», а также не 
соблюдение условий, указанных в Оферте), такое имущество возврату или обмену не 
подлежит. 
 
6.4. В случае, если Пользователь перечислил денежные средства по Заказу не в полном 
объеме или в случае, если в течении 1 (одного) часов в Личном кабинете статус Заказа не 
отображается как «Выполнен», такой пользователь обязуется обратиться к Обществу с 
письменным запросом по реквизитам, указанных в разделе «Поддержка» на Сайте с 
указанием номера Заказа, а также кратким описания возникшей проблемы в течении 70 
(семидесяти) часов с момента оплаты. 
 
6.4.1. В случае соблюдением Пользователем сроков, указанных в п. 6.4. Оферты, 
Общество обязуется принять одно из следующих решений и уведомить об этом 
Пользователя: 
 
a) Вернуть денежные средства за вычетом понесенных расходов; 
 
b) Вернуть денежные средства частично или в полном объеме; 
 
c) Начислить приобретенное количество КупиКоинов в полном объеме или частично; 
 
d) Отказать в возврате денежных средств. 
 
6.4.2. В случае, если Пользователь обратился в Общество по истечению срока, 
указанного в п. 6.4. Оферты, Общество имеет право отказать в возврате и/или обмене 
Имущества. 
 
6.4.3. О принятом решении Общество уведомляет такого пользователя путем 
направления в ответном или новом электронном письме способом, которым 
воспользовался Пользователь при обращении. 
 
6.5. В случае возмещения денежных средств Пользователю, комиссии и какие-либо иные 
услуги, предоставляемые банками при оплате Заказа, возмещению не подлежат. 



7. Ответственность 
7.1. В случае наличия у Общества подозрений в том, что КупиКоин приобретается 
способом, носящим мошеннический характер и/или нарушающим права и законные 
интересы Общества и/или третьих лиц, Общество вправе заблокировать Аккаунт 
Пользователя на Сайте, удалить и аннулировать КупиКоины полученных подобным 
образом Пользователем, оплаченные с использованием указанных средств без 
возмещения денежных средств. Общество также вправе применить иные ограничения, 
связанные с наличием указанных в настоящем пункте подозрений, а также по причинам 
технического характера. Оформление заявки/Заказа на КупиКоины свидетельствует о 
полном и безоговорочном согласии с тем, что указанные меры могут быть применены 
Обществом в любое время без объяснения причин и без уведомления таких 
пользователей. 
 
7.1.1. В указанных и иных случаях, Общество оставляет за собой право в предоставлении 
любой информации правоохранительным органам как по запросу, так и по собственной 
инициативе. 
 
7.2. Общество не несет ответственности, не предоставляет дополнительных КупиКоинов и 
не компенсирует убытки, в случае если Пользователь не может использовать КупиКоины в 
результате утраты, передачи или неправомерного доступа третьих лиц к КупиКоинам, 
поскольку оно является предъявительским и не требует удостоверения личности. 
 
7.3. В случае неисполнения положений Оферты со стороны Пользователя, Общество не 
несет какой-либо ответственности за невозможность использования такого Имущества. 

8. Подсудность 
8.1. Стороны соглашаются с обязательным досудебным порядком урегулирования 
разногласий, путем направления претензии Пользователя по по реквизитам, указанным в 
разделе «Помощь». 
с указанием в теме письма «Досудебная претензия». Общество обязуется ответить на 
претензию в течении 15 (пятнадцати) рабочих дней, с момента получения такого письма. 
 
8.2. Споры, возникающие между Сторонами в процессе исполнения Договора, которые не 
разрешены сторонами в претензионном порядке, передаются на рассмотрение по 
подсудности, установленной действующим законодательством Российской Федерации. 

9. Иные условия 
9.1. Общество оставляет за собой право вносить любые изменения в Оферту в любое 
время без предварительного уведомления Пользователя. Информация об указанных 
изменениях и момента ввода в действие таких изменений доступна на Сайте. 



Пользователь самостоятельно отслеживает такие изменения на сайте 
https://kupikod.com/terms. 
 
9.2. В случаях, если информация по Заказу в Личном кабинете и по ссылке с 
информацией о Заказе противоречат друг-другу, Стороны пришли к соглашению, что 
достоверной информацией является информация, отображенная в Личном кабинете. 
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